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] BETTER !
Toyota ist Flottenmarke des Jahres

Toyota wurde von den Mitgliedern des Schweizerischen Fahrzeugflottenbesitzer-
Verbands zur Flottenmarke 2018 gewabhilt.

Safenwil. Der Schweizerische Fahrzeugflottenbesitzer-Verband (sffv) zeichnet jahrlich die beste
Flottenmarke aus. 2018 erhdlt Toyota den begehrten Preis. Ausgezeichnet wird jene Marke, welche
bei der Mitgliederbefragung des sffv die meisten Punkte erhdlt. Die Befragung enthdlt
verschiedenste Aspekte, vom Fahrzeugangebot bis zur Betreuung beim Handler. So wird das Preis-
/Leistungsverhdltnis, die Qualitat der Informationen, Angebote fiir Flotten oder ob aktuelle Modelle
fir Probefahrten zur Verfiigung stehen, bewertet. Aber auch die Qualitdt des Handlernetzes sowie
die Fahrzeuggarantie und deren Abwicklung. Toyota siegte, nachdem die japanische Marke 2017
noch den dritten Rang belegte, vor Renault Suisse SA und BMW (Schweiz) AG.

"Ich freue mich wirklich sehr liber die Auszeichnung", 1asst sich Radek Kubelka, Flottenmanager der
Toyota AG, bei der Entgegennahme des Zertifikats zitieren. "Wir haben bei Toyota immer das
Bestreben, den Kunden optimal und personlich zu betreuen. Dass dies nun in dieser Form gewdirdigt
wird, freut mich wirklich sehr. Dies ist aber auch Ansporn fiir das ndachste Jahr. Wir werden alles
daran setzen, uns weiter zu steigern," meint Kubelka.

Toyota konnte in den letzten Jahren, unter anderem auch Dank der Hybridtechnologie, stark im
Flottenbereich zulegen. 2017 betrug der Flottenanteil bei Toyota in der Schweiz 41.8%. Kann der
Kunde zwischen Hybrid und konventionellem Antrieb wahlen, so entscheidet sich die Mehrheit fiir
die Hybridvariante. Bei einem typischen Flottenfahrzeug, dem Toyota Auris, entschieden sich 2017
tiber 80% der Kunden fiir das Vollhybridsystem.
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